SUKCES ROKU 2023

LIDER ROKU 2023

DZIALALNOSC
EDUKACYJNO-
-SZKOLENIOWA

Inwestycja

w zdrowie spoleczne

Rozmowa z Katarzyna Urbanska, dyrektor dziatu

komunikacji korporacyjnej i public affairs w Servier Polska

»Servier dla Serca” to profilaktyczno-edukacyjna
kampania organizowana przez firme Servier Polska
od 2003 r. To juz 20 lat! Ale zacznijmy od poczatku
— skad wzial sie pomyst na te akcje?

Dwadziescia lat temu, kiedy powstata idea ogélnopol-
skiej kampanii profilaktyczno-edukacyjnej ,Servier dla
Serca”, §wiadomos¢ zdrowotna polskiego spoteczeni-
stwa byta zupelnie inna niz obecnie. Wiedza na temat
znaczenia profilaktyki oraz whasciwego stylu zycia jako
istotnych czynnikéw pozwalajacych zmniejszy¢ ryzyko
sercowo-naczyniowe nie byla jeszcze dostatecznie upo-
wszechniona. Startujac z kampania, zaczynali$my tak
naprawde od podstaw. Byl to niezwykle inspirujacy czas
— pasja przeplatala sie z ogromnym zaangazowaniem
wielu o0s6b, dziatajacych wspélnie w jednym celu. Nasz
pomyst na kampanie byt ambitny. Chcieli$my dotrze¢ do
ludzi w Polsce — nie tylko do duzych miast, ale przede
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wszystkim do matych miejscowosci,
aby wyréwnac szanse w dostepie do
rzetelnej wiedzy medycznej i bez-
platnych badan profilaktycznych.
Dysponowali§my wiedza i fundu-
szami pozwalajacymi nam na pod-
jecie tego wyzwania. Mielismy duze
szczescie trafi¢ w tamtym czasie na
naszego przyszlego partnera, ktory
identyfikujac sie z misja kampa-
nii, zapewnil realizacje niestychanie
skomplikowanej logistyki. Dzieki
temu nasze marzenie o kampanii
moglo stac sie faktem. 2003 r. byt
pierwszym, w ktérym Mobilna Po-
radnia Kardiologiczna Servier wyru-
szyta w Polske. Dzi§, po dwudziestu
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latach, kampania ,Servier dla Serca” jest nadal konse-
kwentnie realizowana.

Praktycznie od poczatku wszystkim, ktérzy uwierzyli
w idee tej inicjatywy, towarzyszylo przekonanie, ze mo-
zemy naprawde mie¢ wplyw na zdrowie i jakos§¢ zycia
ludzi poprzez edukacje, co stato si¢ gléwnym motorem
naszych dziatad i zrédlem satysfakcji. BudowaliSmy
kampanie od zera, a naszym priorytetem od poczatku
byto jak najlepsze jej przygotowanie merytoryczne. Przez
wszystkie edycje wspoélnie z ekspertami pracowaliSmy
nad ksztaltowaniem przekazu edukacyjnego, tworzac
materialy zrozumiale i angazujace rézne grupy odbior-
c6w. Od samego poczatku uwazalismy bowiem, ze to
wlasnie cze$¢ edukacyjna projektu bedzie odgrywata
wazng role. Wielokrotnie widzielismy, ze rozmowa z le-
karzem, pielegniarka, ktérzy sa do dyspozycji odwiedza-
jacych nasza mobilna Poradnie Kardiologiczna Servier,
jest niezwykle warto$ciowa. Uswiadamia, jak wazne jest
eliminowanie czy tez kontrolowanie czynnikéw ryzyka,

sukces roku 2023

fot. Stawomir Zielinski

Choroby ukladu
SErcowo-naczyniowego
sq najpowazniefszym
problemem
zdrowotnym, weigz
zaymujqc niechlubng
pierwszq pozycje wsrod
najczestszych prayczyn
zgonow w Polsce

stosowanie sie do zalecefi lekarskich
i zdrowy styl Zycia. Dopetnieniem
tych dziatad jest mozliwos¢ przepro-
wadzenia bezptatnie podstawowych
badan profilaktycznych.

Na czym dokladnie polega kam-
pania ,Servier dla Serca”?

Od poczatku towarzyszy jej deter-
minacja i glebokie przekonanie, ze
edukacja oraz ksztaltowanie Swia-
domosci spotecznej to wlasciwa
droga do podnoszenia jakosci zycia.
Kazdego roku oferujemy bezplatne
badania i specjalistyczne konsulta-
¢je lekarskie mieszkaticom polskich
miast. Umozliwiamy wykonanie po-
miaru ci$nienia tgtniczego, stezenia
glukozy i cholesterolu we krwi oraz
wskaznika BMI. W przypadku nie-
prawidlowosci w wynikach pacjent
ma zapewniona specjalistyczna kon-
sultacje kardiologiczng oraz badania
EKG lub ECHO serca. Dystrybu-
ujemy materialy edukacyjne, ktére
w przystepny spos6b przyblizaja
istotne informacje na temat chordéb
uktadu sercowo-naczyniowego oraz
ich profilaktyki. Aby skutecznie do-
ciera¢ do spoleczefistwa z waznym
przekazem, jakim jest potrzeba
wykonywania regularnych badan
profilaktycznych, co roku akgji to-
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warzysza dodatkowe aktywnosci,
miedzy innymi wysylanie bliskim
kartek pocztowych zachecajacych
do zdrowego trybu zycia czy wy-
ktady lekarzy specjalistow na temat
choréb uktadu sercowo-naczynio-
wego i ich profilakeyki. Niektérym
edycjom towarzyszyly wyjatkowe
wizualizacje, wréd nich kilkumetro-
wa konstrukgcja, ktéra przedstawiata
budowe ludzkiego serca. Pozwalajg
one w bezposredni i bardzo obrazo-
wy sposob pokazaé, jak dziata serce
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organizowana jest nieprzerwanie
od 2003 r. Jej celem jest
podnoszenie Swiadomosci
spotecznej Polakow w zakresie
czynnikow ryzyka chordb uktadu
sercowo-naczyniowego i zagrozen
z nimi zwiazanych poprzez oferte
bezptatnych badan profilaktycznych
uzupetniona o dziatania

i uktad sercowo-naczyniowy oraz
jak wazne jest, by $wiadomie dba¢
o swoje zdrowie.

Osobom, ktére nie moga skorzystaé
ze stacjonarnych bezplatnych badan
w danym miescie, oferujemy ustugi
Wirtualnej Poradni Kardiologicznej
Servier. To platforma teleinforma-
tyczna, umozliwiajaca skorzystanie
z bezplatnych konsultacji kardiolo-
gicznych w formie teleporady, czatu
lub wideoczatu. Dodatkowo, kazda
zarejestrowana osoba moze skorzy-
sta¢ z bezplatnych profilaktycznych
badan laboratoryjnych, realizowa-
nych w punkcie diagnostycznym
znajdujacym sie najblizej miejsca
zamieszkania. Kampanii towarzyszy
strona internetowa www.dbajoserce.
pl oraz profil na Facebooku, ktére
stanowia wsparcie edukacyjne i mo-
tywujg do wdrazania i utrzymania
zdrowego stylu zycia.

edukacyjne.

Jakie sa efekty kampanii?

Przez dwadzie$cia lat Kardiolo-
giczna Poradnia Servier przejechata
ponad 90 tys. km, zatrzymujac si¢

Przed nami weigz duzo pracy nad
uswiadamianiem znaczenia zdrowego
stylu zycia i jeszcze wigeej: aby ta
Swiadomos¢ zaowocowata zmiang
nawykow zywieniowych, tych
dotyczqcych aktywnosci fizycznej

(Y rexygnacyi z uzywek
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w ponad 120 miastach — w wielu z nich kilkukrot-
nie. Dzialaniami edukacyjnymi zostalo objetych ponad
200 tys. 0s6b, a z bezptatnych badan skorzystato ponad
50 tys. pacjentéw. To bilans 20 lat konsekwentnie pro-
wadzonych dziatad. Idee kampanii ,Servier dla Serca”
upowszechniamy nie tylko za posrednictwem o0s6b od-
wiedzajacych Namiot Edukacyjny czy mobilna Porad-
nie Kardiologiczna Servier, ale takze dzieki artykutom
w gazetach, programom telewizyjnym i audycjom ra-
diowym, dzieki ktérym ludzie dowiaduja sie, jak duze
znaczenie ma zdrowy styl zycia i decydujg §wiadomie
wzia¢ odpowiedzialno$¢ za kondycje swojego serca.

Dlaczego akurat profilaktyka choréb sercowo-na-
czyniowych zainteresowala sie firma Servier?

Choroby uktadu sercowo-naczyniowego sa najpo-
wazniejszym problemem zdrowotnym, wcigz zajmu-
jac niechlubna pierwsza pozycje wsrdd najczestszych
przyczyn zgonéw w Polsce. Dlatego tak istotne jest
skoncentrowanie dzialan wielu srodowisk, systema-
tyczne zwiekszanie §wiadomos$ci zdrowotnej oraz
ksztaltowanie zachowan prozdrowotnych Polakéw
juz od najmlodszych lat. Wedtug danych Swiato-
wej Organizacji Zdrowia (WHO) choroby uktadu
sercowo-naczyniowego sa przyczyna ponad polowy
przedwczesnych zgonéw w Europie. Sytuacja w Pol-
sce jest podobna. Dlatego w kampanii ,Servier dla
Serca” stawiamy sobie za cel edukacje spoteczenstwa
i uswiadomienie Polakom, ze profilaktyka naprawde

sukces roku 2023



SERVIER
DLA SERCA

.q

zmniejsza ryzyko wystapienia choréb serca. Od kilku
lat edukujemy na temat nadci$nienia tetniczego, czyli
jednego z najczesciej wystepujacych czynnikéw ryzyka
sercowo-naczyniowego, ktére bez odpowiedniej kon-
troli moze doprowadzi¢ do groznych powiktan, takich
jak m.in. zawat serca i udar mézgu.

Co zwigzanego z akcja ,,Servier dla Serca” dato pani
osobiScie najwieksza satysfakcje?

Nasza poradnie odwiedzaja czesto ludzie, ktérzy
nigdy nie mieli niepokojacych objaw6éw kardiolo-
gicznych, a ich wizyta wynika niejako z ciekawosci,
czasem z przypadku — przechodzili obok i zobaczyli
kardiobus. I nagle okazuje sie, ze diagnozuje sie u nich
zaburzenia rytmu serca czy znacznie podwyzszone pa-
rametry ci$nienia tetniczego lub cholesterolu, czego
nie byli §wiadomi. Zdarzalo sie, Ze potrzebna byla
natychmiastowa interwencja oraz hospitalizacja. Za
tymi historiami stoja konkretne osoby i ich zdrowie.
Najwieksza satysfakcja jest wtedy, kiedy uda nam
sie w pore zareagowad, ratujac komus§ zycie. To daje
nam ogromne poczucie sensu dzialaf, ktére tak kon-
sekwentnie realizujemy. Najbardziej zapadla mi w pa-
mie¢ edycja realizowana w 2016 r. Zaangazowali$my
sie wtedy w dynamiczna inicjatywe Polskiego Towa-
rzystwa Kardiologicznego pod hastem ,Zdrowe Dzie-
ci, Zdrowa Mlodziez, Zdrowi Dorosli”. Wraz z tym
pieknym partnerstwem skierowali§my nasze dzialania
edukacyjne do mlodego pokolenia. Dla mnie tamta

sukces roku 2023

fot. Servier Polska

&‘S.“\“ ‘

TR

E = e

\jlalvqaa

edycja kampanii ,,Servier dla Serca” byta Zrédlem
radosci i niezapomnianych chwil. Wspominajac
ten czas, mam przed oczami u§miechy na twarzach
dzieci, dyskusje mlodziezy i wspélne zaangazowa-
nie ekspertéw i pracownikéw Servier. Mam glebo-
kie przekonanie, ze to nas jednoczylo w dazeniu do
wsp6lnego celu — zdrowego przyszlego pokolenia.

Jak dlugo projekt ,Servier dla Serca” bedzie
kontynuowany?

Pomimo uplywu lat nasza misja pozostaje wciaz ak-
tualna i istotna. Cieszymy sie, ze nasza kampania na
trwale wpisala sie w kalendarz dziatan profilakeycz-
no-edukacyjnych w zakresie choréb uktadu krazenia.
Chcieliby$my tak dlugo edukowaé, bada¢ i zachecaé
do dbania o serce, jak dtugo bedzie zapotrzebowanie
na tego typu dzialania. Widzimy, jak $wiadomos¢
zdrowotna Polakéw zmienila si¢ przez te dwie de-
kady. To zmiany w dobrym kierunku. Natomiast
niepokojace statystyki dotyczace wystepowania scho-
rzefi kardiologicznych wciaz stanowia dla nas Zrédto
motywagji do dziatania. To daje nam jasny sygnal, ze
przed nami wciaz duzo pracy nad u§wiadamianiem
znaczenia zdrowego stylu zycia i jeszcze wiecej: aby
ta $wiadomos§¢ zaowocowala zmiang nawykéw zy-
wieniowych, tych dotyczacych akeywnosci fizycznej
czy rezygnacji z uzywek. Wierzymy bowiem, Ze to
realna inwestycja w zdrowie spoleczne.

Rozmawiat Krystian Lurka
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